
 
Lactarium – CHU de Montpellier 

Information sur le traitement des données à caractère personnel 

 

Dossier médical informatisé 

Dans le cadre de votre prise en charge lors de votre don de lait maternel et sur la base légale de l’exécution de 

notre mission d’intérêt public, nous vous informons que des données à caractère personnel (administratives, de 

santé, etc.) sont enregistrées et conservées dans le système d’information du CHU de Montpellier permettant 

d’assurer le suivi et la sécurité de vos dons par nos professionnels.  

 

Confidentialité et sécurité des données personnelles 

Des mesures organisationnelles et de sécurité sont mises en œuvre afin de garantir la confidentialité, la sécurité 

et l’intégrité des données et ainsi empêcher qu’elles ne soient altérées, supprimées ou qu’un tiers non autorisé 

y ait accès. Les données sont traitées par nos professionnels de santé dans le strict respect du secret médical et 

du secret professionnel.  
 

Dans le cadre de vos dons, vos données personnelles peuvent faire l’objet d’un transfert. Comme par exemple 

entre lactariums au niveau d’une plateforme nationale pour permettre à un plus grand nombre d’enfants d’en 

bénéficier. Nous assurons que le transfert est effectué en conformité avec la réglementation applicable et qu’un 

niveau de protection adéquat est assuré. 

 

Durée de conservation  

La durée de conservation est de 20 ans à compter de la dernière prise en charge par notre établissement. Ce 

délai peut être revu en fonctions des dispositions légales et réglementaires en vigueur.  

 

Réutilisation des données  

Nous assurons une triple mission de soins, d’enseignement et de recherche. A ce titre, les données personnelles 

sont susceptibles d’être réutilisées pour le suivi de notre activité, pour améliorer la qualité et optimiser 

l’information médicale, pour la recherche dont certaines impliquent le développement et l’amélioration 

d’algorithmes d’intelligence artificielle. Vous pouvez vous s’y opposer à tout moment.  
 

Dans ce cadre, vos données seront non-nominatives (pseudonymisées) garantissant ainsi au maximum les 

risques d’atteinte à la vie privée et à la protection des données personnelles (impossibilité de revenir sur votre 

identité).   

 

Vos droits sur vos données à caractère personnel  

Vos données à caractère personnel associées à vos prélèvements de lait maternel sont traitées et protégées 

conformément à la loi n° 78-17 (Loi informatique et libertés) 1 et au Règlement Général sur la Protection des 

Données n°2016/679 (RGPD) 2..  
 

Vous bénéficiez à tout moment et sans avoir à vous justifier d’un droit d’accès, de rectification, d’effacement et 

de d’opposition pour motif légitime au traitement de vos données personnelles. Ces droits s’exercent en premier 

lieu auprès du médecin ou de la collectrice assurant votre prise en charge dans le cadre de votre don.  
 

Quelles que soient vos décisions, vous continuez à bénéficier de la meilleure prise en charge médicale possible 

et cela ne remettra pas en cause vos soins ni la relation avec l’équipe médicale qui vous suit au sein de notre 

hôpital.  

Votre participation est entièrement volontaire et vous êtes libre de changer d’avis à tout moment sans avoir à 

vous justifier. 
 

Si, malgré nos efforts, les explications fournies ne vous apportaient pas satisfaction, vous pouvez introduire une 

réclamation auprès de la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL) pour faire une 

réclamation. La CNIL est l’autorité de contrôle chargée de surveiller l’application des règles relatives à la 

protection des données. (https://www.cnil.fr/plaintes ou CNIL - Service des Plaintes - 3 Place de Fontenoy - TSA 

80715 - 75334 PARIS CEDEX 07).   

 

Si vous avez des questions concernant la gestion des données personnelles ou si vous souhaitez exercer vos 

droits, vous pouvez contacter à tout moment :  

Délégué à la Protection des Données (DPO) du CHU de Montpellier  

Centre Administratif André Benech - 191 avenue Doyen Gaston Giraud - 34295 MONTPELLIER CEDEX 5 

dpo@chu-montpellier.fr / 04 67 33 54 50 
 

Pour en savoir plus sur le traitement des données à caractère personnel au CHU de Montpellier, vous pouvez 

consulter notre Politique sur la protection des données personnelles :   

                                                           
1 Loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée par la loi n°2018-493 du 20 juin 2018 relative à l’informatique, aux fichiers et aux libertés (Loi informatique et libertés) 
2 Règlement général européen N°2016/679 relatif à la protection des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel et à la libre circulation des données 

(RGPD) 


